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Art. 16 Facebook Custom Audiences

(1) Le site Internet utilise également la fonctionnalité de remarketing « Custom Audiences » (audiences per-

sonnalisées) de Facebook Inc. (« Facebook »). Les utilisateurs du site Internet peuvent ainsi voir des pu-
blicités basées sur les intéréts (« Facebook Ads ») lorsqu'ils visitent le réseau social Facebook ou d‘autres
sites Internet qui utilisent également ce procédé. Notre objectif est de vous montrer des annonces qui vous
intéressent afin de rendre notre site Internet plus intéressant pour vous.

(2) Grace aux outils marketing utilisés, votre navigateur établit automatiquement une connexion directe avec
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le serveur de Facebook. Nous n'avons aucune influence sur I'étendue et I'utilisation ultérieure des données
collectées du fait de I'utilisation de cet outil par Facebook et nous vous informons donc en I'état de nos
connaissances : par l'intégration de Facebook Custom Audiences, Facebook est informé que vous avez ac-
cédé a la partie correspondante de notre site Internet ou que vous avez cliqué sur une de nos annonces. Si
vous étes inscrit a un service Facebook, Facebook peut associer votre visite a votre compte. Méme si vous
n'étes pas inscrit aupres de Facebook ou si vous ne vous étes pas connecté, il est possible que le fournis-
seur puisse connaitre et stocker votre adresse IP et d'autres informations d'identification.

La fonctionnalité « Facebook Custom Audiences » peut étre désactivée pour les utilisateurs connectés a
I'adresse https://www.facebook.com/settings/?tab=ads#_.

(4) La base légale pour le traitement de vos données est I'art. 6, paragraphe 1, alinéa 1, point f du RGPD. Vous

trouverez de plus amples informations sur le traitement des données par Facebook a l'adresse https://
www.facebook.com/about/privacy.

Art. 17 Recours a des prestataires de services de paiement en ligne

(1) Nous proposons diverses méthodes de paiement sur notre site Internet. Nous collaborons avec les pres-
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tataires de services de paiement en ligne ci-aprées pour le traitement de votre paiement en fonction de la
méthode de paiement que vous avez sélectionnée : PayPal et BS PAYONE.

Concernant le prestataire de services de paiement PayPal, les paiements sont traités par le biais d'un compte
virtuel, le compte PayPal, qui est associé avec un ou plusieurs comptes bancaires ou comptes de carte de cré-
dit. En régle générale, ce compte PayPal est associé a une adresse e-mail concréte. De plus, PayPal propose
également de traiter directement les paiements par le biais d'un compte de carte de crédit si vous ne disposez
par d'un compte PayPal. Il est nécessaire de s'inscrire en tant que client particulier ou professionnel pour pou-
voir utiliser PayPal. En général, cette inscription est gratuite. En revanche, des frais a la charge de I'acheteur
ou du bénéficiaire du virement s'appliquent généralement pour les différentes transactions. Dés lors que le
paiement par PayPal entraine des frais supplémentaires a votre charge pour votre commande, nous vous en
informons expressément dans notre offre et nous vous indiquons le montant concret de ces frais.

(3) Selon ses propres déclarations, BS PAYONE est I'un des prestataires de services de paiement leaders en
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Europe. Nous avons recours a ce prestataire de services de paiement pour vous offrir la possibilité de
payer par carte de crédit. Pour ce faire, vous avez besoin d’'une carte de crédit acceptée, comme une carte
mastercard ou VISA ou encore carte bleue. En indiquant le nom du titulaire pour lequel la carte de crédit a
été émise, le numéro de la carte de crédit, la période de validité de la carte de crédit ainsi que le code de
vérification, le compte de carte de crédit indiqué sera débité directement du montant de notre facture.

En sélectionnant votre méthode de paiement durant le processus de commande, des données nécessaires
au traitement de votre paiement sont automatiquement transmises aux prestataires de services de paie-
ment en question. Cela concerne aussi des données a caractére personnel associées a votre commande. |l
s'agit en particulier de votre prénom, nom de famille, adresse e-mail, adresse de facturation et de livraison,
adresse IP et numéro de téléphone fixe et / ou mobile si indiqués. En sélectionnant votre prestataire de
services de paiement, vous acceptez la transmission de vos données a caractére personnel au prestataire
de services de paiement en question. Par conséquent, la base Iégale pour le traitement de vos données est
I'art. 6, paragraphe 1, alinéa 1, point a du RGPD.

Le cas échéant, les prestataires de services de paiement transmettent vos données a caractere personnel
a des entreprises, prestataires de services ou sous-traitants qui leur sont liés dans la mesure ou cela est
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nécessaire a la réalisation de leurs obligations contractuelles ou bien a des fins de traitement des données
en sous-traitance. La base Iégale a cet égard est I'art. 6, paragraphe 1, alinéa 1, point b du RGPD.

(6) Vous pouvez a tout moment révoquer votre consentement relatif a l'utilisation de vos données a carac
tere personnel a I'égard du prestataire de services de paiement en question. Cette révocation n'affecte
cependant pas l'utilisation de vos données a caractere personnel qui doivent étre obligatoirement traitées,
utilisées ou transmises pour le traitement conforme au contrat de votre paiement.

(7) Adresses des différents prestataires de services de paiement en ligne et URL de leur déclaration de protec-
tion des données:

a) PayPal (Europe) S.ar.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg, Luxembourg, https://
www.paypal.com/fr’/home; informations relatives a la collecte des données: https://www.paypal.com/
de/webapps/mpp/ua/privacy-full?locale.x=fr_FR

b) BS PAYONE GmbH (une filiale de la Deutscher SparkassenVerlag GmbH, Stuttgart), Lyoner StraBe 9,
60528 Francfort-sur-le-Main, Allemagne, https://www.bspayone.com/DE/de; informations relatives a la
collecte des données: https://www.bspayone.com/DE/de/privacy

Art. 18 Intégration du Trustbadge de Trusted Shops

Le Trustbadge de Trusted Shops est intégré a ce site Internet pour afficher les avis collectés par le biais du
systeme d'évaluation Trusted Shops. Cela sert a sauvegarder nos intéréts légitimes a une commercialisation
optimale de notre offre qui prévalent lors d’'une mise en balance des intéréts respectifs des parties. Le Trust-
badge et les services dont il fait la publicité sont proposés par Trusted Shops GmbH, Subbelrather StraBe 15C,
50823 Cologne, Allemagne.

Lorsque le Trustbadge apparaft, le serveur Internet de Trusted Shops enregistre automatiquement un fichier
journal du serveur qui contient par exemple votre adresse IP, la date et I'heure de I'affichage, la quantité de don-
nées transférées et le fournisseur demandeur (données d'accés), et qui documente I'affichage. Ces données d'ac-
cés ne sont pas évaluées et sont écrasées automatiquement au plus tard sept jours aprés la fin de votre visite.

Art. 19 Utilisation de prestataires de services d’expédition

(1) Nous faisons appel aux prestataires de services d'expédition ci-apres pour I'envoi de vos commandes : DHL,
UPS et I'entreprise Gustav Helmrath GmbH & Co KG Internationale Spedition. Pendant le processus de com-
mande, vous choisissez le transporteur en fonction des dimensions et du poids de votre commande. Dans
le cadre du mandat de livraison, nous transmettons au prestataire de services d'expédition les données re-
latives a votre adresse de livraison ainsi qu‘aux dimensions et au poids de votre commande. La base légale
pour ce traitement de vos données est I'art. 6, paragraphe 1, alinéa 1, point b du RGPD. Le délai de livraison
pour chaque type d'expédition est affiché séparément durant le processus de commande. Nous vous com-
muniquons par e-mail la date a laquelle votre commande a été expédiée ainsi que le numéro d'expédition
du colis. Suite a cela, vous avez la possibilité de suivre le déroulement de I'expédition aupres du prestataire
de services d'expédition en question a l'aide de ce numéro d'expédition.

—
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DHL fait partie, selon ses propres déclarations, du leader mondial de la logistique Deutsche Post DHL Group.
Nous faisons appel a DHL pour expédier les colis dont les dimensions ne dépassent pas 120 x 60 x 60 cm
et avec un poids maximal de 31,5 kg. De plus, nous pouvons proposer une livraison express via DHL Express
pour de telles expéditions.

(3) Selon ses propres déclarations, United Parcel Service Inc. (UPS) est le plus important service de livraison
express et de colis au monde. Nous faisons appel a UPS pour expédier les colis dont les dimensions ne
dépassent pas 120 x 60 x 60 cm et avec un poids maximal de 70 kg. De plus, nous pouvons proposer une
livraison express via UPS Express pour de telles expéditions.
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(4) Selon ses propres déclarations, Gustav Helmrath GmbH & Co KG Internationale Spedition est une entreprise
de transport et de logistique disposant de quatre sites qui propose une offre logistique sur tout le territoire
en coopération avec les réseaux de colis de détail Cargoline et VTL. Nous faisons appel a Gustav Helmrath
GmbH & Co KG Internationale Spedition pour envoyer toutes les marchandises commandées avec l'option «
Expédition par transporteur ».

(5) Adresses des différents prestataires de services d'expédition et URL de leur déclaration de protection des
données:

a) DHL Paket GmbH, StraBchenweg 10, 53113 Bonn, Allemagne, https://www.dhl.fr/; Informations rela-
tives a la collecte des données: https://www.dhl.de/de/toolbar/footer/datenschutz.html

b) United Parcel Service Deutschland S.ar.l. & Co. OHG, Gorlitzer StraBe 1, 41460 Neuss, Allemagne, https://
www.ups.com/de/de/Home.page?; Informations relatives a la collecte des données: https://www.ups.
com/de/de/help-center/legal-terms-conditions/privacy-notice.page?

¢) Gustav Helmrath GmbH & Co KG Internationale Spedition, Zur Linde 9, 01723 Wilsdruff OT Kessels-
dorf, Allemagne, https://www.helmrath-spedition.com, informations relatives a la collecte des données:
https://www.helmrath-spedition.com/datenschutz

Art. 20 Utilisation de vos données en cas de candidature par e-mail

Vous pouvez nous envoyer votre candidature par e-mail pour un poste au sein de notre entreprise. Nous
conserverons et traiterons les données a caractéere personnel transmises a des fins de traitement de la procé-
dure de candidature. Si la candidature donne lieu a I'établissement d’'un contrat de travail, ces données seront
conservées a des fins de traitement de la relation de travail dans le respect des prescriptions légales. La base
Iégale pour le traitement de vos données est I'art. 6, paragraphe 1, alinéa 1, point b du RGPD. Si la candidature
ne donne pas lieu a I'établissement d'un contrat de travail, vos documents de candidature seront supprimés
deux mois apres vous avoir communiqué la réponse négative dans la mesure ou aucun autre intérét Iégitime de
notre part ne s'oppose a la suppression. Un tel intérét Iégitime est par exemple la charge de la preuve au cours
d’'une procédure relevant de loi générale allemande relative a I'égalité de traitement (« Allgemeinen Gleichbe-
handlungsgesetz » ou « AGG »).
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